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Mensch & Arbeit

Persdnlichkeitsentwicklung

Mit Personlichkeit und Charisma
zum erfolgreichen Leader

Nicht jede FUhrungskraft wird als Leader geboren. Manchmal rutscht man einfach hinein in

die Fihrungsverantwortung — und merkt oft zu spat, dass man noch gar nicht so weit ist.

Umgekehrt nimmt man manchmal erst mit etwas Abstand wahr, dass jemand sich als star-

ke Fihrungskraft gezeigt hat — ohne auf dem Papier eine zu sein.

> Antje Heimsoeth

Personlichkeit zu definieren, ist ebenso
schwierig, wie pauschal zu sagen, was eine
gute Fiihrungskraft ausmacht. Auch wenn
es Eigenschaften gibt, die wir starken
Personlichkeiten zuschreiben: Authen-
tizitdt, Durchsetzungsvermogen, Fleiss,
Mut, Optimismus, Selbstdisziplin, Ver-
antwortungsbewusstsein, Uberzeugungs-
kraft oder Zielstrebigkeit. Wichtig ist vor
allem eines: die Bereitschaft, sich selbst
immerwieder zureflektieren, Handlungs-
und Denkmuster wahrzunehmen und
diese Erkenntnisse als Basis fiir die Bereit-
schaft zur stindigen Verdnderung und
fiir personliches Wachstum zu nutzen.

Verantwortung iibernehmen

Erfolgreiche Fiihrungskrifte brauchen
eine stabile und starke Personlichkeit. Sie
ist Voraussetzung und zugleich das Er-
gebnis einer regelméssigen Selbstwahr-
nehmung und Selbsterkenntnis. Wir sind
ganz bei uns selbst und kénnen so Ver-
standnis fiir andere aufbringen. Wir sind
innerlich gefestigt und kénnen deshalb
Veranderungen zulassen. Wichtige Eigen-
schaften gerade in den schwierigen Zei-
ten, wie wir sie alle gerade durchleben.

Einige Fithrungskréfte haben sich in den
letzten Monaten zu starken Fithrungs-
personlichkeiten entwickelt. Andere ha-
ben das Handtuch geworfen. Eines ist in
all der Zeit aber noch deutlicher gewor-
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> Erfolgreiche FUhrungskrafte
brauchen eine stabile und starke
Personlichkeit. Sie ist Vorausset-
zung und zugleich das Ergebnis
einer regelmassigen Selbstwahr-
nehmung und Selbsterkenntnis.

> Zeigen sich Fuhrungskréfte ver-
letzlich und verwundbar, macht
sie das menschlich und zugleich
stark — und genauso werden sie
von Mitarbeitern auch wahrge-
nommen.

> Je schneller und besser wir es
schaffen — unabhangig von
personlichem Befinden und den
Dingen, die von aussen auf uns
einstrémen —, Persénlichkeit zu
entwickeln, umso eher erleben
wir mentale Gesundheit, Erfolg
und Lebensqualitat.

den: Ubernehmen Fiihrungspersonlich-
keiten ihre Verantwortung nicht, werden
sie ihrer Rolle nicht gerecht, werden
schwierige Zeiten noch viel unertrégli-
cher - fiir Mitarbeiter, fiir Teams, ja fiir
das ganze Unternehmen.

Veranderungen zulassen

Als Fiihrungskraft alte, gern gefahrene
Strassen zu verlassen und im Gehirn aus
Trampelpfaden neue Autobahnen entste-
hen zu lassen, geht nicht von heute auf
morgen. Aber an Veranderungen - innen
wie aussen — kommen wir nicht mehr
vorbei. Zumindestdas hat uns die Pande-
mie gelehrt, und vieles doch moglich ge-
macht, was fiir uns vorher und in dieser
Schnelligkeit undenkbar erschien.

Wenn wir uns nur einen Teil davon be-
wahrenkonnen, steht unserer kontinuier-
lichen Personlichkeitsentwicklung nichts
mehr im Wege. Verstehen Sie mich bitte
nicht falsch: Es geht mir dabei keineswegs
um den in den letzten Jahren forcierten
permanenten Optimierungswahn. Es geht
vielmehr darum, sich unter ganz indi-
viduellen Gesichtspunkten weiterzuent-
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wickeln—immer im eigenen Sein-Diirfen
und nichtim Vergleich mit anderen.

Sich menschlich zeigen

Gedanken und Gefiihle kommen und ge-
hen. Ob wir sie wahrnehmen, steht auf
einem ganz anderen Blatt. Die Corona-
Pandemie steht hier nur stellvertretend
fiir viele anderetégliche Herausforderun-
gen in Unternehmen. Ob es das zerstorte
Geschaft nach einer Flutkatastrophe ist,
die Frage, wie man moglichst schnell
klimaneutral wird oder welche weiteren
neuen Bestimmungen nach der Wahl auf
uns zukommen.

Tatsache ist: Neue Erfahrungen sind im-
mer verbunden mit Unsicherheiten und
Angst. Wir alle haben oft keine Blaupause
dafiir, so lange wir auch im Geschéft sind
— vieles ist fiir uns alle neu. Vielleicht
kann sich die eine oderandereFithrungs-
kraft dadurch allerdings etwas besser
in ihre Mitarbeiter hineinversetzen und
nachvollziehen, warum diese sich biswei-
len nicht sofort und gerne auf Verdnde-
rungen einlassen wollen.

Viele von uns kénnen es nicht glauben,
was manchmal von Tag zu Tag auf uns
zukommt, welche Entscheidungen uns
abverlangtwerden, wie unabsehbar und
vor allem wie wenig zu beeinflussen
mache Dinge doch sind. Verbunden mit
Waut, Verzweiflung und oft auch Unver-
standnis —Gefiihle, mitdenen sich Unter-
nehmer und Fithrungskrifte immer o6f-
ter auseinandersetzen miissen. Fakt ist
aber auch: Zeigen sich Fithrungskrafte
verletzlich und verwundbar, macht sie
das menschlich und zugleich stark — und
genauso werden sie von Mitarbeitern
auch wahrgenommen.

Willenskraft nutzen

InwieweitsichMenschen tiberhaupt ver-
idndern kénnen, daran scheiden sich die
Geister. Wir sind ein Leben lang fahig,
zu lernen und uns weiterzuentwickeln —
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unter einer wichtigen Voraussetzung:
dass wir es selbst wollen. Es ist der ei-
gene starke Wille, der vieles erst moglich
macht. Deutlich mehr jedenfalls, alswenn
wir nur dem sozialen Druck nachgeben
oder einer Aufforderung von aussen. Fiih-
len wir uns iiberredet von jemand ande-
rem, sind wir also nicht tiberzeugt, dass
es unsere Entscheidung ist, und folglich
erwacht oft Widerstand. Und der tut
weder der Verdnderung noch unserer
Personlichkeit gut.

Apropos Personlichkeit: Ein zentraler
Faktor — vor allem einer starken Fiih-
rungspersonlichkeit—ist, an sich selbst zu
arbeiten. Dagegen haben wir als Fiih-
rungskraft kein Recht, die Personlichkeit
eines Mitarbeiters &ndern zu wollen. Was
in diesem Umfeld allerdings durchaus
sinnvoll ist: dass Fithrungskrifte Feed-
back zur Einstellung und zum Verhalten
des Mitarbeiters geben.

An Niederlagen wachsen

Wir kommen nicht darum herum, so er-
folgreich wir unsauch wéhnen, so gut wir
unser Metier beherrschen: Niederlagen
kommen vor und treiben uns manchmal
in Selbstzweifel. Starke Fithrungskréfte
wissen dasnicht nur, sondern haben auch
eine Strategie dagegen: Erstens verhin-
dert ihr gesunder Optimismus, dass sich
diese Selbstzweifel als einschrankende
Glaubenssitze negativ auf ihr Handeln
auswirken. Zweitens wissen sie, dass man
am meisten von denjenigen Menschen
lernen kann, die das schon kénnen, was
wir gerne konnen wiirden — oder wie in
diesem Fall, das schon erlebt haben, was
man selbst gerade durchleidet.

Wir alle kennen Geschichten von erfolg-
reichen Sportlern, Kiinstlern und Un-
ternehmern, die lange auf ihren Durch-
bruch warten und unzéhlige Niederlagen
einstecken mussten. Eines eint sie alle:
Sie haben niemals aufgegeben, weil sie
iiberzeugt waren von ihrer Idee, ihrem
Talent, ihren Fahigkeiten — und ihren
Zielen.

Starke Fiihrungspersonlichkeiten und
solche, die es werden wollen, wissen ei-
nes ganz gewiss: Nicht immer gelingt
alles auf Anhieb. Manchmal ist etwas
schwierig, manchmal langwierig, manch-
mal fangen wir uns ein blaues Auge ein —
und sei es nur mental. Dann hilft die
Triple-A-plus-A-Methode: Akzeptieren,
Analysieren, Abhaken und Aufstehen
(Kronerichten, aufstehen, weitergehen).
Ich mochte an dieser Stelle noch ein
weiteres A dazunehmen: Anlauf nehmen.

Je nachdem, in welchem Kontext das
Scheitern passiert, ist es natiirlich richtig
und wichtig, zundchst einmal auf sich
selbst zu schauen. Fragen Sie sich also
ruhig: Woran hates gelegen? Was habe ich
personlich vielleicht falsch gemacht? Aber
bitte ohne sich innerlich gleich als Versa-

ger abzustempeln! Andere zu kritisieren
oder verantwortlich zu machen, bringt
uns nicht weiter. Hilfreicher ist, im Detail
nachzuforschen: Lag es an der Idee oder
an fehlenden Ressourcen?

Auch wenn Scheitern und Veranderung
nur bedingt miteinander zu tun haben,
bleibt beides im Leben nichtaus—im per-
sonlichen Umfeld ebenso wie in der Fiih-
rung. Denn die Welt dreht sich unaufhor-
lich weiter. Unsere (Arbeits-)Welt sieht
morgen schon wieder anders aus als
heute. Aber eines steht fest: Je schneller
und besser wir es schaffen — unabhéngig
von personlichem Befinden und den Din-
gen, die von aussen auf uns einstromen —,
Personlichkeit zu entwickeln, umso eher
erleben wir mentale Gesundheit, Erfolg
und Lebensqualitét.
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Antje Heimsoeth
Coach, Trainerin

Antje Heimsoeth ist «Deutschlands renommierteste Moti-
vationstrainerin» (Focus), «Vortragsrednerin des Jahres»
2014 und 2021, «Top 100 Erfolgstrainer» (Magazin Er-
folg) und Expertin fur die Themen mentale und emotiona-
le Starke, Positive Leadership, Motivation und Selbstfih-

rung. Ihr Know-how beruht auf Praxiserfahrungen, die durch wissenschaftliche
Impulse stets untermauert werden. 2019 wurde sie zum Senat der Wirtschaft be-
rufen und ist so Teil eines exklusiven Kreises von Personlichkeiten aus Wirtschaft,
Wissenschaft und Gesellschaft. Zahlreiche Veroffentlichungen tiber mentale Star-
ke und Fuhrungsstarke sind diesem Werk bereits vorangegangen.
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